
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Puntaje Máximo en la Certificación 
Internacional IT Card en Competencias 

Digitales Básicas 
70 

PUNTOS 

NIVELES DE COMPETENCIA 
 WORD, EXCEL Y POWER POINT   

     EXCELENTE 
53 A 70 
puntos 

     BUENO 45 a 52 
puntos 

     A Nivel Promedio 36 a 44 
puntos 

 WINDOWS   

     EXCELENTE 53 A 70 
puntos 

     BUENO 46 a 52 
puntos 

     A Nivel Promedio 
37 a 45 
puntos 

 INTERNET   

     EXCELENTE 53 A 70 
puntos 

     BUENO 
49 a 52 
puntos 

     A Nivel Promedio 
42 a 48 
puntos 

Niveles Promedio del empleado nacional: 

Dominio de Microsoft Office en las 
herramientas: Word, Excel y Power Point: 

40 
PUNTOS 

Dominio de Microsoft Windows: 41 
PUNTOS 

Dominio del manejo de Internet: 45 
PUNTOS 

IMPORTANTE:  
Los Niveles Promedio se han tomado del personal que ha presentado los exámenes ITCard. Los Índices 
mostrados en los cuadros anteriores serán modificados en la medida que los resultados obtenidos por la 
aplicación de exámenes lo vaya dictando. 
 
Actualización: Julio 2009  
 


